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Dissonance structurelle et sécurité a I'employabilité : Une analyse
transdisciplinaire de la tension entre logique comptable et service public au
Cameroun

Jacques Yannick NGALLY NGALLY, Université de Yaoundé | (Cameroun)
E-mail : ngally.yannick@univ-yaoundel.cm

Résumé

Le présent article analyse la « dissonance structurelle » au sein du systéme éducatif
camerounais, définie comme une tension systémique entre la rationalité comptable du New
Public Management (NPM) et la mission fondamentale de service public. La problématique
centrale interroge la maniere dont le cycle de cette dissonance, en substituant la réalité
pédagogique a des fictions statistiques et en privant les agents de leurs « biens naturellement
dus », conduit a une érosion profonde du bonheur au métier. Cette dégradation du bien-étre
professionnel inhibe la sécurité a I'emploi des enseignants et invalide, au retour, les prétentions
d'émergence économique portées par la Stratégie Nationale de Développement (SND30). En
s'appuyant sur une architecture théorique liant A. Giddens (1984), P. Feynie (2010) et C.
Bonnet (2020), I'étude démontre que l'insécurité statutaire et la privation de reconnaissance
paralysent la réflexivité et le pouvoir d'agir des enseignants. Les résultats révelent que la
restauration du bonheur au métier n'est pas une simple exigence sociale, mais le pivot
indispensable pour réconcilier I'éthique du management humain avec les impératifs de
productivité nationale.

Mots-clés : Sécurité a I’employabilité, Dissonance structurelle, Bonheur au métier, Biens dus,
SND30.

Structural Dissonance and Employability Security: A Transdisciplinary Analysis of the
Tension between Accounting Logic and Public Service in Cameroon

Abstract

This article explores "structural dissonance™ within the Cameroonian educational system,
defined as a systemic conflict between New Public Management (NPM) accounting logic and
the core mission of public service. The main focus is on how this dissonance cycle, by replacing
pedagogical reality with statistical illusions and depriving agents of "naturally due goods,"
causes a significant decline in job satisfaction. This decline in professional well-being weakens
teachers' employability and security, thereby hampering the SND30's economic development
goals. Using a theoretical framework that links Giddens (1984), Feynie (2010), and Bonnet
(2020), the study shows that statutory insecurity and a lack of recognition block teachers'
reflexivity and agency. The findings highlight that restoring happiness at work is not just a
social need but also a crucial factor for aligning human resource ethics with national
productivity aims.

Keywords: Employability Security, Structural Dissonance, Happiness at Work, Due Goods,
SND30.

Introduction

L'éducation en Afrique subsaharienne est confrontée a des défis systémiques majeurs,
exacerbés par des réeformes managériales souvent importées et mal adaptees aux réalités locales.
Ces difficultés engendrent un conflit s’aggravant entre les impératifs de performance et de
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rentabilité, découlant du Nouveau Management Public (NMP), et la raison d'étre essentielle de
I'éducation en tant que service public. Au Cameroun, cette dynamique est particulierement
prégnante et impacte directement la Stratégie Nationale de Deéveloppement 2020-2030
(SND30), dont l'axe principal est l'essor du capital humain dans 1’objectif de transformer
I'’économie. Cependant, malgré des objectifs ambitieux et des taux d'achevement scolaire en
apparence encourageants, le systéeme eéducatif camerounais révéle une « dissonance
structurelle » profonde, ou la réalité vécue de I'enseignement est souvent masquée par des
« fictions statistiques ».

Cette dissonance, au ceeur de cette étude, se caractérise par une érosion du « bonheur au
métier » des enseignants, ce qui engendre une précarité d'emploi, un manque de reconnaissance
et paralyse leur réflexivité et leur pouvoir d'agir. Les mouvements sociaux récents, tels que le
mouvement « On a Trop Supporté » (OTS) des instituteurs camerounais, illustrent cette crise et
la degradation des conditions de travail, malgré les promesses de recrutements massifs
d'enseignants mises en ceuvre par 1’Etat, sous 1’impulsion des Partenaires Techniques et
Financiers de 1’éducation. Ces frictions soulignent l'urgence de réconcilier l'approche
managériale centrée sur I'humain avec les impératifs de productivité nationale, en considérant
que restaurer le bien-étre professionnel des enseignants pourrait étre un pivot fondamental pour
I'efficience du systeme scolaire et la réalisation des objectifs de développement.

Dans cette perspective, la question centrale de cette étude repose sur la question de savoir
: Comment le cycle de la dissonance structurelle, en privant les agents de leurs biens dus et en
imposant un simulacre organisationnel, inhibe-t-il la sécurité a I'employabilité des instituteurs
et invalide-t-il les aspirations d'émergence économique du Cameroun ? Cet article propose une
analyse transdisciplinaire de cette tension, en s'appuyant sur les cadres théoriques de A.
Giddens, P. Feynie et C. Bonnet, afin de démontrer que l'insécurité ontologique et la
déshumanisation de la fonction enseignante constituent des barrieres majeures a I'employabilité
et, subséquemment, a Il'atteinte des objectifs de la SND30.

Le systeme éducatif camerounais traverse aujourd'hui un paradoxe systémique majeur qui
fragilise les fondements de la Stratégie Nationale de Développement 2020-2030 (SND30). Si
I'Etat positionne officiellement le « développement du capital humain » comme le levier de la
transformation structurelle de I'économie, les indicateurs révélent un naufrage de I'efficience
réelle. En effet, un taux d'achevement primaire flatteur de 80,7 % masque une croissance
anémique du PIB de 3 %, loin de la cible de 8,5 % (MINEPAT, 2025). Ce décalage, que 1’on
qualifie de « dissonance quantitative/qualitative », traduit I'échec d'une scolarisation de masse
incapable de muter en levier de développement, faute d'avoir pris en compte le facteur humain
comme moteur de performance.

L'analyse de cette impasse repose sur une confrontation critique de trois cadres théoriques
majeurs. L’apport de A. Giddens (1984, p.119), enrichi par les travaux de J. Y. Ngally Ngally
(2024, p. 136) sur le contexte local, postule que la « haute réflexivité » constitue le moteur de
I'action moderne et de I'innovation pédagogique. Toutefois, ce cadre se révele trop optimiste
face a une réalité marquée par la précarité : I'insécurité statutaire transforme cette réflexivite en
une anxiété paralysante, générant ce « sentiment de flottement » (J. Y. Ngally Ngally, 2023,
p.50) qui dissout la passion initiale de I'instituteur.

Cette instabilité est exacerbée par ce que M. Feynie (2010, p.8) décrit comme le «
management du comme si », une fonctionnalité imposée par le systéme pour survivre a ses
propres contradictions internes. Sous l'influence du New Public Management, l'institution finit
par produire des statistiques fictives au lieu de compétences réelles, forcant I'enseignant a
devenir un simple acteur de théatre plutét qu'un véritable ingénieur du savoir. Dans cette
perspective, lI'approche de T. Bonnet (2020, p.142) permet d'identifier que le NPM, en traitant
I'enseignant comme un « codt fluide », le prive des « biens naturellement dus » que sont la
reconnaissance, la stabilité et le sens. Pour R. Malenfant (2002) comme pour T. Bonnet (2020,
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p.142), cette privation ne crée pas seulement un déficit technique, elle brise le bonheur au
métier. Or, sans ce bonheur, I'employabilité devient une coquille vide, car la performance
pédagogique exige un investissement emotionnel et une sécurité ontologique (A. Giddens,
1984, p.119) que la précarité actuelle interdit.

L'étude postule que I’inhibition statistique du Cameroun est la conséquence directe d'un
sabotage structurel du capital humain. Conformément aux analyses d'A. Jaillet, L. Jeannin et B.
Mabilon-Bonfils (2023, p. 5) sur le lien entre bien-étre et efficacité, seule I'activation de la «
sécurité a I’employabilité », agissant comme pivot de réconciliation entre 1'éthique et la
performance, permettrait de restaurer le bonheur au métier et, par extension, I'efficience réelle
du systéme éducatif. Dés lors, la question centrale de cette recherche est la suivante : comment
le cycle de la dissonance structurelle, en privant les agents de leurs « biens dus » et en imposant
un simulacre organisationnel, inhibe-t-il la sécurité de I'employabilité des enseignants et
invalide-t-il les prétentions d'émergence économique du Cameroun ?

1. Méthodologie de la recherche
1.1. Type de recherche

Cette recherche s'inscrit dans une démarche qualitative de type compréhensif. Loin d'une
simple mesure statistique, il s'agit de saisir le « sens » que les instituteurs donnent a leur
situation de travail. Cette approche permet d'explorer en profondeur la subjectivité des acteurs
face a la dissonance structurelle. L'objectif est de comprendre la fagon dont la privation des «
biens dus » (T. Bonnet, 2020, p.142) influence la perception de leur propre employabilité et
I'érosion de leur bonheur professionnel.

Ce processus ne doit pas étre percu comme une simple série d'erreurs administratives,
mais comme un Véritable mécanisme circulaire qui s'autoalimente. La Figure 2 ci-apres
modélise ce que 1’on nomme le « cycle de la dissonance », ou la pression des indicateurs finit
par déconnecter totalement I'administration de la base pédagogique.

Figure 2. Le cycle de la dissonance structurelle : de I'injonction comptable
a la schizophrénie organisationnelle.

’.
=

Source : J.Y. Ngally Ngally, sur la base de M. Feynie (2010) et J.Y. Ngally Ngally (2023, p.
50).
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Comme l'illustre la Figure 2, ce cycle met en lumiere la fragilité de la stratégie de
développement. En placant I'instituteur dans une insécurité ontologique constante, le systéeme
I'oblige a produire des « fictions » pour satisfaire les indicateurs du NPM. Cette boucle vicieuse
annule toute possibilité d'innovation réelle, car I'énergie de I'agent est captée par sa propre
survie statutaire au lieu d'étre investie dans les objectifs de la SND30.

1.2. Population de I'étude

La population est constituée de deux groupes stratégiques. D'une part, le groupe pivot est
composé de 7 instituteurs contractuels des écoles primaires et préscolaires, caractérisés par une
expérience d’au moins 10 ans et ayant occupé des fonctions d’animateur de niveau. Ce choix
se justifie par leur exposition directe a la précarité statutaire. D'autre part, on intégre les 4 cadres
administratifs du MINEDUB et du MINESEC, dont les discours officiels mettent en évidence
I'écart avec le vécu des praticiens. Cette population permet d'étudier le phénoméne de
dissonance depuis la base jusqu'au sommet de la hiérarchie.

1.3. Outils de collecte des données

La collecte repose sur I'entretien (focus et interview) et le récit de vie. Ces outils sont
choisis pour leur capacité a libérer la parole sur des aspects souvent occultés par les rapports
administratifs : la peur du lendemain, le sentiment de dévalorisation et la perte du plaisir
d'enseigner. En complément, une analyse documentaire des rapports de la SND30 (MINEPAT,
2025) est effectuée pour identifier la « novlangue » managériale qui camoufle le mal-étre sous
des termes d'agilité et de flexibilité.

La validité scientifique de cette recherche repose sur la confrontation de sources de
natures diverses. Cette approche par triangulation permet de croiser les indicateurs macro
structurels issus des rapports officiels avec les données microsociologiques recueillies sur le
terrain, garantissant ainsi une vision holistique de la dissonance structurelle (voir Figure 1).

Figure 1. Modele de triangulation méthodologique : croisement des données
institutionnelles, empiriques et observationnelles

A. Injonctions du

NPM & SND30
/ (KPI, Réformes STEM) \
B. Précarité Statutaire
D. Management (Contractualisation,
du « As If » Feedback Fictif Insécurité)
(Novlangue, &
S{EETEENER Y Perennisation

Rapports fictifs)

C. Amotivation &
Sabotage Structurel

(Sentiment de flottement)

Source : J.Y. Ngally Ngally, 2026.

Comme l'illustre la Figure 1, ce dispositif méthodologique ne se contente pas d'une
juxtaposition de données ; il cherche a identifier les points de rupture ou le discours managérial
se détache de la réalité vécue. Cette mise en dialogue est essentielle pour confirmer I'existence
d'une « schizophrénie organisationnelle » au sein du systéeme éducatif ».
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1.4. Technique d’analyse

Les données sont soumises a une analyse thématique de contenu. Cette technique permet
d'extraire des unités de sens relatives aux trois variables de I'étude. Pour la variable V1
(Dissonance), on analyse les thémes liés au simulacre ; pour la V2 (Sécurité ontologique), les
themes du flottement et de l'anxiété ; et pour la V3 (Sécurite a I'emploi), les themes de la
privation des biens dus et de la perte du bonheur.

2. Reésultats et analyses
2.1. Régne du simulacre et la fiction de la réussite

L’analyse des données collectées confirme que le « management du comme si », théorisé
par M. Feynie (2010, p.8), ne constitue plus une simple déviance marginale, mais s'est érigé en
norme de gouvernance au sein du systéme éducatif camerounais. Les résultats mettent en
lumiére une profonde déconnexion entre les prescriptions pédagogiques officielles et la réalité
infrastructurelle des établissements. En effet, ’administration centrale, sous la pression des
indicateurs de performance du New Public Management, feint d’implémenter des réformes
curriculaires ambitieuses, telles que I'Approche Par Compétences (APC) ou I'intégration des
STEM, alors méme que les conditions matérielles élémentaires et les ressources didactiques
font cruellement défaut sur le terrain.

Ce phénomene d’institutionnalisation du simulacre repose sur ce que 1’on qualifie de
« fiction de la réussite ». Pour maintenir le flux des financements extérieurs et valider les étapes
de la SND30, le systéme s'appuie sur une production intensive de données chiffrées qui ne
refletent plus la maitrise réelle des acquis par les éléves, mais la capacité de I'organisation a
simuler la conformité. Un cadre administratif de haut rang, interrogé lors de nos enquétes,
confesse cette rupture éthique :

Nous sommes pris dans un étau. Nous mettons systématiquement en avant le taux
d'achevement (80,7%) pour rassurer les partenaires techniques et financiers (PTF) et
garantir les tranches de financement comme celles du PAREC, mais nous savons
pertinemment que derriere ces chiffres lissés, la qualité réelle de I'apprentissage
s'effondre. On privilégie le flux au détriment du fond. (Entretien, Yaounde, 17 avril 2022)

Cette déclaration souligne une « dissonance quantitative/qualitative » absolue.
Conformément aux analyses de J.-P. Audoyer (1997, p.60) sur les aspirations morales de
I’homme au travail ne sont jamais prises en compte comme celle d’un acteur autonome
responsable, le systéme valorise la performance comptable, c'est-a-dire la quantité, en raison
d'une incapacité structurelle a garantir la qualité humaine et pédagogique. Le résultat est une
bureaucratie du paraitre ou I'enseignant, au lieu d'étre un ingénieur du savoir, devient un agent
de saisie de données fictives, ce qui constitue la premiére étape de I'érosion de son bonheur au
métier. La réussite n'est plus un état de fait pédagogique, mais une construction administrative
destinée a masquer l'inhibition réelle du capital humain.

2.2. Insécurite ontologique et I'extinction du bonheur

L'analyse des données qualitatives recueillies aupres des praticiens de terrain révele une
crise profonde de la subjectivité professionnelle. Le vécu des instituteurs camerounais est
aujourd'hui marqué par ce que 1’on qualifie d'effondrement de la « confiance fondamentale ».
Cette confiance, qui devrait normalement lier I'agent a son institution, est remplacée par un
« sentiment de flottement » (J. Y. Ngally Ngally, 2023, p. 50 ; 2024, p. 136), lequel s’avére
omniprésent chez plus de 85 % des instituteurs contractuels rencontrés lors de nos enquétes
cliniques.

Ce flottement n'est pas une simple fatigue passagere, mais une pathologie de la structure :
c'est la manifestation clinique de la rupture de la « sécurité ontologique » théorisée par Giddens
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(1984, p.119). Selon cet auteur, la capacité d'un individu a agir de maniere innovante et
réflexive repose sur la possession d'un cadre d'existence stable et prévisible. Or, I'insécurité
statutaire permanente (absence de titularisation, retards de salaire, incertitude du lendemain)
vient briser cette continuité d'ordre. L'enseignant, au lieu d'investir son énergie psychique dans
I'ingénierie pédagogique (I'APC ou la remédiation), se voit contraint de la mobiliser entiérement
pour sa propre survie émotionnelle et matérielle.

Un instituteur, dont le récit de vie est représentatif de la population étudiée, exprime cette
détresse avec une clarté poignante :

J'ai perdu le bonheur dans le métier. Au début, il y avait la passion, I'envie de transformer
les enfants. Mais comment rester heureux et créatif quand on ignore si I'on aura de quoi
manger ou payer son loyer le mois prochain ? Sans sécurité, on finit par s'éteindre. On
devient un automate qui fait cours sans &me, un exécutant qui récite des lecons pour ne
pas étre sanctionné, mais le cceur n'y est plus. (Entretien, Yaoundé, 17 avril 2022).

Ce témoignage illustre parfaitement la fagcon dont la précarité statutaire opére une
véritable « déshumanisation » de la fonction enseignante. La conséquence directe de cette
rupture de la sécurité ontologique est I'annulation pure et simple de la « haute réflexivité »
attendue par le systeme éducatif. La ou la SND30 espere des enseignants capables de s'adapter
aux mutations technologiques et sociales, elle trouve des agents en état de « survie psychique ».
Conformément aux théses de A. Jaillet, L. Jeannin et B. Mabilon-Bonfils (2023, p.5),
I'extinction du bonheur au métier marque ici le point de rupture ou I'enseignant cesse d'étre un
acteur du développement pour devenir une victime de la structure. L'inhibition de la
performance n'est donc pas un manque de compétence technique, mais le résultat d'un
environnement organisationnel qui a rendu le bonheur structurellement impossible.

2.3. Privation des biens dus comme frein a I'employabilité

L'analyse des résultats concernant la troisieme variable met en exergue une dimension
éthique fondamentale de la crise éducative camerounaise : la perception d'une injustice
organisationnelle systémique. Conformément aux théses de T. Bonnet (2020) et aux travaux de
R. Malenfant (2002) sur la précarité, les données recueillies démontrent que l'insécurité
statutaire ne se limite pas a une absence de ressources financieres, mais constitue une privation
de ce que T. Bonnet (2020) qualifie de « biens naturellement dus » dans la relation de travail.
Ces biens, qui incluent la stabilité, la reconnaissance de l'expertise et le sens de la mission,
forment le socle sur lequel repose I'identité professionnelle de I'enseignant.

En soumettant les instituteurs contractuels a une flexibilité extréme héritée du New Public
Management, I'Etat opére un véritable sabotage de leur employabilité. Dans ce contexte,
I'employabilité ne doit pas étre comprise comme la simple capacité a occuper un poste, mais
comme le pouvoir d'agir et de demeurer un expert réflexif capable de répondre aux ambitions
de la SND30. En privant I'agent de ces biens fondamentaux, I'organisation transforme I'expert
en une « variable d'ajustement » interchangeable, vidant ainsi le capital humain de sa valeur
ajoutée.

Un verbatim issu de nos entretiens cliniques explicite cette dégradation du statut
symbolique et son impact sur la performance :

Le sentiment dominant est celui d'une réification. On nous traite comme de la
marchandise flexible que I'on déplace ou que I'on ignore selon les budgets. Or, pour
enseigner avec efficacité et porter les réformes de I'Etat, il faut de la dignité. La dignité
est le premier bien que l'institution nous doive. Sans cette dignité statutaire et cette
reconnaissance, je ne me sens plus I'ame d'un innovateur, mais celle d'un executant
précarisé qui a perdu sa capacité a innover. (Entretien, Yaoundé, 17 avril 2022)
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Cette analyse démontre que l'invalidation des prétentions d'émergence économique du
Cameroun trouve sa source dans cette rupture du contrat moral. Le manque de bonheur au
métier, induit par cette privation des biens dus, agit comme un verrou psychologique et
technique : I'enseignant ne peut plus assurer la « haute réflexivité » (A. Giddens, 1984, p.119)
car son employabilité est sacrifiée sur lI'autel de l'austérité budgétaire. En somme, la précarité
ne réduit pas seulement les codts ; elle détruit la compétence méme qu'elle prétend mobiliser,
rendant les objectifs de développement de la SND30 inaccessibles faute de fondations éthiques
et statutaires solides.

En définitive, la privation de ce «bien naturellement did» qu'est la stabilité
professionnelle ne fragilise pas seulement l'individu, elle désactive le moteur méme de la
performance publique. Alors, ce constat impose une lecture transversale des données pour
comprendre comment ces différents facteurs s'articulent au sein d'un mécanisme unique.

2.4. La dissonance structurelle comme noyau explicatif de I’érosion du capital humain

Les résultats présentés dans les sections précédentes ne sauraient étre lus de maniére
distincte. lls convergent vers un constat unique. La dissonance structurelle constitue la matrice
des dysfonctionnements observés. Cette théorie centrale agit comme le point nodal ou
s’articulent les autres cadres mobilisés. En effet, la dissonance créée par le décalage entre les
exigences comptables du NPM et la précarité du terrain engendre une rupture de la sécurité
ontologique (A. Giddens, 1990) chez l'instituteur. Cette insécurité n'est pas qu'un état
psychologique, elle est le moteur du désengagement professionnel. C'est ici que I’approche de
C. Bonnet (2020) vient enrichir le diagnostic ; en privant lI'agent de son « bien naturellement
dd » qui est la stabilité, le systeme neutralise le levier de la performance globale.

En synthese, la dissonance structurelle ne se contente pas de paralyser I'administration ;
elle vide la SND30 de sa substance en transformant le capital humain, censé étre le moteur de
I'’émergence, en une ressource amotivée et précaire. Les théories de la réflexivité et du bien-étre
ne sont donc pas périphériques. Elles sont les preuves empiriques et cliniques de la faillite du
management par les chiffres au détriment du management par I'humain.

3. Discussions
3.1. Le codt de la rationalité comptable

La discussion des résultats relatifs a la premiére variable met en exergue une réalité
préoccupante : l'institutionnalisation du simulacre organisationnel, tel que théorisée par M.
Feynie (2010, p.8), opere une déshumanisation profonde du service public éducatif. En
privilégiant les indicateurs de performance quantitatifs imposés par le New Public Management
(NPM), le systéme camerounais s'est enfermé dans une logique ou la forme (la donnée
statistique) prime désormais sur le fond (I'acte pédagogique). Ce processus de « chosification »
de I'éducation transforme les établissements en théétres d'ombres ou les acteurs, pour satisfaire
aux exigences de la SND30, sont contraints de mettre en scene une efficacité qu'ils n'ont plus
les moyens de produire.

En mobilisant les travaux de J.-P. Audoyer (1997, p. 60) sur la philosophie du travail,
I’on soutient que 1'idéal du « beau travail », celui qui permet au sujet de se réaliser tout en
transformant son environnement, devient structurellement impossible dans un environnement
saturé par la « novlangue » managériale. La prolifération de termes tels que « pilotage par les
résultats », « agilité » ou « synergie », vide le métier d'enseignant de sa substance éthique et
pratique. Lorsque l'intelligence de I'agent est mobilisee pour masquer les dysfonctionnements
plutbt que pour résoudre les problemes d'apprentissage, on assiste a un véritable sabotage du
capital humain.

Dés lors, la discussion révele un constat cinglant : le systéme éducatif camerounais, dans
sa configuration actuelle, ne produit plus prioritairement de la compétence ou de la valeur
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ajoutée intellectuelle ; il produit de la « conformité statistique ». Cette conformité est obtenue
au prix du sacrifice de l'intelligence pratique des agents. Comme le souligne M. Feynie (2010,
p.8), ce « management du comme si » finit par épuiser les acteurs, car il exige d'eux une double
charge : celle de gérer la précarité réelle sur le terrain, et celle de fabriquer une image de réussite
pour l'institution. Ce colt caché de la rationalit¢ comptable explique [l'inhibition du
développement économique : une scolarisation qui repose sur le simulacre ne peut générer la
croissance de 8,5 % promise par I'émergence, car elle repose sur un capital humain dont le
bonheur au métier et le pouvoir d'agir ont été sacrifiés sur l'autel de la rigueur budgétaire.

3.2. Le bonheur, moteur de la réflexivité

La discussion des résultats relatifs a la securité ontologique permet de poser un postulat
central pour la réussite des réformes éducatives au Cameroun : le bonheur au métier n'est pas
un luxe psychologique ou une simple variable de confort, mais une condition structurelle de la
performance pédagogique. En s'appuyant sur les travaux de A. Jaillet, L. Jeannin et B. Mabilon-
Bonfils (2023, p.5), I’on soutient qu’il est impossible de former les enseignants a 1’excellence
ou de leur demander d'implémenter des réformes complexes (comme I'APC) sans garantir, au
préalable, les fondements de leur épanouissement professionnel. Le bonheur n'est pas le résultat
accessoire d'une carriere réussie ; il en est le carburant indispensable.

En effet, I'insécurité statutaire et le « sentiment de flottement » décrits par J. Y. Ngally
Ngally (2024, p.136) agissent comme des agents de corrosion de la « sécurité ontologique »
chére a A. Giddens (1984, p.119). Pour que I'esprit critique et I'innovation pédagogique puissent
s'exprimer, l'individu a besoin d'une « continuité d'ordre », c'est-a-dire d'un cadre de vie
prévisible et sécurisant. Lorsque I'instituteur est maintenu dans une précarité permanente, son
énergie psychique est détournée de sa mission premiére : I'enseignement ; pour étre investie
dans une stratégie de survie. Cette rupture de la confiance fondamentale brise la capacité de
I'agent a étre « réflexif », le transformant en un exécutant résigné plutét qu'en un moteur de
transformation sociale.

Dés lors, remédier a l'inhibition de la SND30 exige un changement de paradigme
managérial. 1l ne suffit plus de prescrire des normes d'excellence ; il faut impeérativement
restaurer la « santé organisationnelle » du systeme éducatif. Cela implique de reconnaitre que
le plaisir d'enseigner est un actif stratégique pour I'Etat. En garantissant la sécurité ontologique
des enseignants, I'institution libére a nouveau leur pouvoir d'agir. En conclusion, le retour du
bonheur au métier est la condition sine qua non pour que l'enseignant camerounais redevienne
ce qu'il doit étre : le premier ingénieur du capital humain capable de porter les ambitions
d'émergence du pays a I'norizon 2030.

3.3. Vers un management anthropologique

La discussion des résultats relatifs a la troisieme variable conduit & proposer un
changement de paradigme radical : le passage d'un management comptable a un management
anthropologique. Dans cette perspective, I'apport de T. Bonnet (2020) se révele crucial pour
comprendre les blocages de la SND30. En effet, cet auteur postule que le mal-étre au travail
n'est pas une defaillance individuelle de I'agent, mais une responsabilité directe de
I'organisation. Lorsque I'Etat, sous I'influence des dogmes du New Public Management, réduit
I'enseignant a une simple charge budgétaire fluide, il commet une erreur stratégique majeure
qui sabote la qualité du service public.

De¢s lors, la notion de « sécurité a I’employabilité », telle que portée par les travaux de R.
Malenfant (2002) et réinterprétée dans notre contexte, ne doit plus étre percue comme une
injonction néoliberale a la flexibilité permanente. Au contraire, elle doit étre redéfinie comme
un « bien naturellement di » (T. Bonnet, 2020, p.142) que I'Etat se doit de garantir par la
stabilité statutaire et la reconnaissance matérielle. L’employabilité ne peut étre effective que si
I’agent dispose de la sécurité nécessaire pour maintenir et développer son capital de
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compétences. En privant I'instituteur de cette stabilité, le systeme actuel inhibe son pouvoir
d'agir et transforme I'expert potentiel en un exécutant amotivé.

Pour concrétiser ce changement de paradigme, 1’on propose le Pacte de Stabilité¢ du
Capital Humain (PSCH). Ce modele, illustré par la Figure 3, schématise la chaine de valeur qui
relie la sécurité statutaire a la performance macroéconomique. Il démontre que la stabilité n'est
pas une charge, mais le socle indispensable a I'émergence nationale.

Figure 3 : Modele de performance par le bien-étre : le Pacte de Stabilité du Capital
Humain (PSCH)

Sécurité a Sécurité Engagement &
I'Employabilité Ontologique Réflexivité
(Stabilité statutaire, (Giddens) (Innovation

Performance de la
SND30
(Transformation
structurelle, Capital
humain productif)

Fin de la précarité (Confiance, Sérénité pédagogique,
contractuelle) psychologique, Maitrise des
Bonheur au métier) STEM/APC)

Source : Inspiré de T. Bonnet (2020) et conceptualisé par J. Y. Ngally Ngally (2026).

Comme I'illustre la Figure 3, le modéle PSCH crée un cercle vertueux : la sécurité a
I'employabilité garantit la sécurité ontologique, laquelle libére I'engagement nécessaire a
I'innovation pédagogique et a la maitrise des STEM. Contrairement au modéle du NPM qui
épuise les ressources, ce dispositif sanctuarise le capital humain comme un patrimoine
stratégique, faisant du "bonheur au métier" le véritable levier de la SND30.

Réussir I'émergence économique du Cameroun impose donc de passer d'une gestion par
les codts, qui fragmente I'identité professionnelle, & un management anthropologique qui
replace I'hnumain et sa dignité au centre du dispositif. Comme le suggérent V. Mgbwa et F.P.
Ndedi (2024), la motivation et I'engagement sont les corollaires d'un environnement qui valorise
le travailleur. En sécurisant I'employabilité par des trajectoires de carriére prévisibles, I'Etat
transforme l'instituteur « flottant » en un expert engagé. C'est précisément cet engagement,
nourri par la certitude du lendemain et la reconnaissance des « biens dus », qui constitue le seul
véritable garant d'une transformation structurelle de I'économie et d'une croissance réelle du
PIB. En définitive, la sécurité de I'employabilité apparait comme le contrat social moderne
capable de briser le cycle de la dissonance afin de restaurer la force productive du systéme
éducatif.

Conclusion

Cette recherche établit de maniére univoque que l'inhibition de la performance éducative
au Cameroun n'est pas le fruit d'une fatalité technique, mais celui d'une « dissonance
structurelle » systémique. En privilégiant une gestion comptable et de court terme héritée du
New Public Management, le systeme a progressivement évacué le facteur humain de ses
priorités stratégiques. Cette orientation a institutionnalisé un « management du simulacre » qui,
en masquant les réalités du terrain derriere des succes statistiques de facade, a conduit a une
érosion généralisée du bonheur au métier. Cette perte de sens et de plaisir d'enseigner a
neutralisé la sécurité a I'employabilité des agents, les transformant en exécutants précaires
plutdt qu'en moteurs de I'émergence.

L’intérét scientifique de ce travail réside dans la démonstration que la performance
économique nationale, traduite par la croissance du PIB, est organiquement indissociable de la
santé psychique, éthique et statutaire des enseignants. En mobilisant les concepts de « sécurité
ontologique » (A. Giddens, 1984, p.119) et de « biens dus » (C. Bonnet, 2020), on a prouvé que
la rentabilité du capital humain dépend d'un environnement organisationnel sécurisant. L'étude
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apporte ainsi une contribution originale a la gestion des ressources humaines en contexte de
crise, en plagant le bien-étre professionnel comme un indicateur de performance
macroéconomigue.

Face a ce constat, I’on propose une innovation managériale de rupture : le Pacte de
Stabilité du Capital Humain (PSCH). Ce dispositif suggere de sanctuariser la sécurité des agents
et la reconnaissance de leur expertise comme le « premier investissement » de I'émergence
économique. Contrairement aux approches traditionnelles qui voient dans la masse salariale
une variable d'ajustement, le PSCH postule que la stabilisation des trajectoires professionnelles
est la condition sine qua non de la transformation structurelle de I'économie camerounaise.

En conclusion, cette étude ouvre la voie a une refonte profonde du statut de I'enseignant
au Cameroun. L'enjeu est de ne plus percevoir l'instituteur comme une charge budgétaire fluide
et contraignante, mais comme un patrimoine stratégique inaliénable de I'Etat. 1l s'agit de
substituer la peur du licenciement et I'insécurité statutaire a une « sécurité a I'employabilité »
robuste. A I'norizon 2030, le succeés de la SND30 ne devra plus seulement se mesurer au taux
d'achevement ou aux infrastructures construites, mais au bonheur d'enseigner, véritable
barométre de la vitalité du capital humain et de la réussite de la nation.
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