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Motivation des enseignants des écoles catholiques privées
et leur assiduité au travail a Kinshasa

Joél MAFU ELIKYA, Université Pédagogique Nationale de Kinshasa (RDC)
E-mail : joel.mafu2000@gmail.com

Florentin AZIA DIMBU, Université Pédagogique Nationale de Kinshasa (RDC)
E-mail : florentin.azia@upn.ac.cd

Résumé

Cette étude scrute la problématique de la gestion du personnel enseignant a Kinshasa. Ce
dernier fait la une de I’actualité en début de chaque année scolaire du fait qu’il ne bénéficie pas
de grand-chose au regard de loyaux services qu’il rend a la Nation sur le plan éducatif. Qu’est-
ce qui pourrait expliquer son assiduité et sa motivation au travail malgré les maigres
rémunérations dont il jouit ? D’aprés les résultats de cette recherche, la réponse se trouve dans
sacerdoce, le dévouement ou encore dans le respect des engagements pris avec son employeur,
I’Etat.

Mots-clés : motivation, assiduité, enseignant, travail, Kinshasa.

Motivation and Attendance of Teachers in Private Catholic Schools in
Kinshasa

Abstract

This study examines the challenges of teacher management in Kinshasa. Teachers
frequently make headlines at the beginning of each academic year because they receive very
little in return for their dedicated service to the nation in the field of education. What explains
their diligence and motivation despite their meager salaries? According to the findings of this
research, the answer lies in a sense of commitment, dedication, and respect for the obligations
they have fulfilled to their employer, the State.

Keywords: motivation, diligence, teacher, work, Kinshasa.

Introduction

La présente étude tourne autour d’un ensemble d’hypotheéses et des considérations
assorties des théories scientifiques valides. Celles-ci sont envisagées dans le cadre non
seulement psychopédagogique, mais aussi managérial. Tout cet ensemble est construit et repose
sur des analyses capables de traiter le sujet choisi : « La motivation des enseignants des écoles
catholiques privées de la commune de Mont-Ngafula et leur assiduité au travail ». En effet, la
position du probléme est I’une des composantes essentielles dans un travail de recherche (M.
Grawitz, 2004 ; M. Beaud, 1987).

C’est pourquoi cette recherche vise a mettre en connexion motivation et assiduité au
travail des enseignants (S. M. N. Ntsame et al., 2013). Elle part du fait que le comportement
humain ne se laisse jamais totalement expliquer par la motivation. Pour cause, d’autres éléments
tels que les traits de caractere peuvent I’expliquer. D’ailleurs, pour K. Launis et A. Koly (2004),
les facteurs psychosociaux qui détériorent le bien-étre des enseignants ont plusieurs sources.
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Toutefois, un comportement est motivé quand il est consciemment voulu et dispose d’un
objectif et d’un sens. Dans cette perspective, la motivation est un processus psychologique qui
cause le déclenchement, I’orientation et le maintien d’un comportement. Elle est donc basée sur
deux postulats fondamentaux : I’homme est libre du choix qu’il fait ou ne fait pas. Ses actions
sont toujours orientées vers un objectif, qu’il en soit conscient ou non. Dans la mesure ou il
incombe a I’encadrement de 1I’employeur et a sa créativité managériale de veiller a ce que ses
collaborateurs ne se relachent pas mais redoublent méme leurs efforts. Il est indispensable que
les enseignants des écoles catholiques privées de la commune de Mont-Ngafula aient des idées
aussi exactes que possibles sur ce qui motive et stimule. Surtout du fait que leur métier acquiert
une forte dose d’affectivité (S. M. N. Ntsame et al., 2013). Ce qui peut maintenir leur assiduité
au travail.

Dans cette étude, un ensemble des questions directrices commande et suscite des
réflexions dans le travail des enseignants. D’ou, l'intérét a enquéter et piocher des
caractéristiques ou des manifestations des comportements a partir des constats sur un
phénoméne. C’est notamment la connexion motivation et assiduité au travail (J. Ndie, 2006).

Les préoccupations de la présente étude sont les suivantes :

- pourquoi les enseignants des écoles catholiques privées de Mont-Ngafula sont plus motivés et

assidus au travail malgré leur faible revenu ?

- quels sont les différents leviers activés pour motiver ces derniers ?

- quels sont les éléments a privilégier pour motiver davantage ces enseignants de maniéere a

effectuer leur travail pour un rendement optimal ?

Toutes ces questions sont sous-tendues par les hypothéses ci-apres :

- D’assiduité des enseignants des écoles privées de Mont-Ngafula au travail est la conséquence
des valeurs intrinséques tels que I’amour du travail, le dévouement, la passion de former I’¢lite
de demain ;

- quand rien de concret n’est fait pour motiver les enseignants, le chapelet de bonnes
intentions ne suffit pas ;

- la régularité de paiement de leur prime, des moyens logistiques et matériels adéquats sont
autant d’¢éléments susceptibles de les motiver.

Pour mener a bien cette étude, I’option est levée pour la méthode empirique qualitative
bien que la quantification intervient pour plus de précision.
Outre I’introduction et la conclusion, cette étude décrira la méthodologie en long et en large. Il
sera ensuite question de la présentation des résultats, suivie de leur interprétation.

1. Méthodologie

Il est question d’illustrer la méthodologie ayant permis d’atteindre les résultats des
enquétes sur terrain. Il s’agit précisément des instruments de collecte et de traitement des
données.

1.1. Population et échantillon d’étude

La population de cette étude est composée de tout le personnel enseignant des écoles
conventionnées catholiques privées de la ville de Kinshasa, plus précisément dans la sous-
division éducationnelle de Mont-Ngafula ; peu importe les niveaux d’études, et autres critéres.

Cette étude porte sur un échantillon non probabiliste de type accidentel de soixante-dix
enseignants des écoles conventionnées catholiques privées de la commune de Mont-Ngafula.
Cet échantillon « est constitué de sujets que [’on rencontre de fagon fortuite. Le chercheur, pour
des raisons d’accessibilité, se contente de travailler avec des sujets facilement a sa portée ou
qui se présente volontairement » F. Azia, O. Kodila et J. Kimboko, 2019, p. 69).

Pour ce qui est de ses caracteéristiques, cet échantillon est constitué des hommes et des
femmes, péres et méres de familles. Les parameétres exploités sont entre autres le sexe, 1’age et
le niveau d’études. Concernant les scores, le sexe a 54,28 % de répondants de masculins contre
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45,72% de sexe féminin. Sur le plan d’age : 92,86%, sont des jeunes adultes. Ils ont 44 ans tout
au plus. Ils sont 4,28% d’adultes. Ils ont entre 45 et 64 ans. Enfin, 2,86% sont des personnes de
troisieme age. lls ont 65 ans, au moins.

Par ailleurs, ces enquétés ont tous fréquenté 1’école. Pour preuve, ils sont tous
enseignants. 45,72% gradués, 40% sont licenciés et 14,28% diplomés d’Etat. Quant a leur
ancienneté dans ce métier, 50% de répondants ont entre 11 et 15 ans. 21,43%, entre 6 et 10 ans.
15,71%, 5 ans tout au plus. Enfin, 12,86 % ont mis 16 ans, au moins.

1.2. Instruments de collecte des données

Dans cette étude, la préoccupation est celle de cerner le facteur motivationnel et
I’assiduité au travail par les enseignants malgré le climat malsain et appauvri qui gangréne le
secteur de I’enseignement dans la ville de Kinshasa.

Pour recueillir les données nécessaires a la matérialisation de cette étude, le choix des
enquétes de terrain est fait, nourrie par un questionnaire. Par ailleurs, 1’observation a été aussi
mise a contribution. Il a fallu voir concrétement la maniere dont ces enseignants travaillent dans
cette sous-province éducationnelle de Mont-Ngafula.

Ainsi, le questionnaire d’enquéte comportait treize (13) questions. Sept fermées et six
autres ouvertes, hormis les quatre questions d’identification (age, sexe, niveau d’études et
scolarité).

Les enquétés étaient invités a se servir de leur stylo pour répondre. lls en donnaient leurs
points de vue de facon libre, responsable et objective a chaque question. Ou encore, a faire un
choix au regard des alternatives proposees.

Pour administrer ce questionnaire, il fallait d’abord cibler les enseignants engagés au sein
des écoles conventionnées catholiques privées disséminées dans la commune de Mont-Ngafula.
Ensuite, leur remettre une copie du questionnaire afin d’y répondre. Ces derniers ont facilement
répondu au questionnaire selon leurs opinions. Avant la remise du protocole a chacun d’eux,
des explications leur ont été fournies sur ce qui était attendu de leur part.

1.3. Traitement des données
Pour y parvenir, 1’analyse de contenu et 1’analyse statistique ont été mises en exergue.
1.3.1. L’analyse de contenu

L’analyse de contenu, note K. Kelly (cité par F. Azia, 2012, p. 21) s’intéresse a des
documents écrits ou a des communications verbales. Cela dans le but de répondre a la
question : qui dit quoi ? A qui ? Comment ? Et avec quel effet ? Ainsi ['analyse de contenu est
le traitement systématique des idées exprimées dans un document écrit ou dans une
communication verbale, dans le but de les interpréter.

Ici, le texte multiforme et varié des entretiens a été transformé en une analyse unique et
originale de contenu. De ce fait, la sélection et la catégorisation des réponses ont été faites.
Ensuite, un choix judicieux des modes d’expression a été opéré afin de déboucher sur une
affectation juste des fréquences d’apparition.

Dans un premier temps, les entretiens ont été réécrits trés fidelement. Lors de cette étape
de transcription, il fallait noter précisément le discours de chaque enquété tel que dit, sans
omettre de préciser les silences, les hésitations ou comportements nouveaux observés (attitude
de retrait, manifestations émotionnelles, etc.), mais tout en cherchant a réduire la complexité
du discours. Tact sans lequel on n’aurait pu parvenir a I’utilisation possible des informations.

Ce procédé a requis quatre etapes : le tri des modes d’expressions, le regroupement de ceux-
ci en catégories, I’affectation des fréquences. Et enfin, le traitement statistique.
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1.3.2. Analyse statistique

Celle-ci a été sectionnée en deux etapes. La premiere est celle relative au pourcentage
accordé a chaque catégorie ressortie apres le travail d’analyse de contenu. Ou, il a fallu attribuer
les fréquences pour chacune des catégories dégageées.

Pour la seconde étape relative aux techniques statistiques, on a eu recours au logiciel
Anastats. Ceci, en vue de tester si des différences observées mathématiquement dans les
résultats sont bel et bien significatives statistiquement ou bien celles-ci sont le fait de hasard.
Mais également, par le souci de constater si les différentes variables mises en évidence ont
impacté significativement les réactions des répondants. Pratiquement, il fallait se donner le
temps de lire et relire les opinions de chaque enquété afin de les comprendre dans leur contexte.
Ensuite, ces opinions ont été triées selon leurs modes d’expression en vue de leur regroupement
en catégories. Enfin, I’affectation des fréquences a ces catégories pour une analyse approfondie
a été faite. Enfin, le pointage des réponses a permis de les grouper en fréquences, lesquelles ont
été soumises a une analyse statistique. Précisément par le test de chi-deux sur base de logiciel
anastats.

2. Résultats

Cette présentation se fait globalement et différentiellement. Pour la premiére étape, elle
s’appuie sur le pourcentage. Pour la seconde, 1’on recourt au logiciel anastats pour le chi-carré.

Question n°1 : Le travail d’enseignant vous permet-il de nouer les deux bouts de mois ?

Quant a I’apport du travail des enseignants dans la survie de leur foyer, il s’en suit que
64,29 % sont sceptiques et disent non. Pour eux, le salaire de I’enseignant ne lui permet pas une
vie paisible pour nouer les deux bouts (R. M. Ouedraogo, 2001). Cependant, 35,71 % trouvent
suffisant ce que les enseignants gagnent dans ce métier.

Question n°2 : La rémunération que vous avez chaque fois, comment la qualifiez-vous ? Est-
ce une bonne rémunération ou un salaire de misere ?

Concernant leur salaire, 97,14 % d’enseignants trouvent qu’il est un salaire de misere.
C’est ce que pensent K. Amelewonou et al. (2004). Ils estiment que la moyenne des salaires
des enseignants se situe autour de 4,6 X PIB. C’est pourquoi la question de leur rémunération
demeure un défi majeur pour la plupart des pays africains. Seuls 2,86% le considerent comme
une bonne rémunération.

Question n°3 : Vos conditions de travail sont-elles adéquates ?

Par rapport a leurs conditions de travail, 85,71% d’enseignants n’y trouvent aucune
adéquation. Ce qui renforce les propos de R. M. Ouedraogo (2001). Cependant, 14,29% sont
d’avis que les conditions de travail sont adéquates. Ils justifient sur leur position par rapport a
leurs conditions de travail, les enseignants pensent ce qui suit : ils disent qu’ils sont objet du
mangue de considération (55,71%). Il y en a qui pensent qu’ils sont plutt payés en monnaie
de singe (38,57%). Et enfin, I’on a ceux qui qualifient d’infrahumaines les conditions de travail
(27,14%).

Question n°4 : Qu’est-ce qui doit étre rectifié concretement pour motiver les enseignants ?

Il se dégage ici que les autorités doivent faire pour la motivation des enseignants : les
enseignants pensent : - d’abord a la revalorisation du métier d’enseignant (55%) ; - ensulite, a la
réévaluation de leur enveloppe salariale qui, jusqu’a présent, ne vaut rien du tout (42,23%) ; -
enfin, qu’il va falloir équiper en outillage adéquat tous les enseignants (21,43%).
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Question n°5 : Votre prime est-elle réguliere ?

Il se dégage ici le constat selon lequel, 92,86% d’enquétés affirment que la prime est
réguliére. Pendant que 7,14 % des enseignants interrogés la trouvent irréguliére.

Question n°6 : Avez-vous des moyens logistiques et matériels adéquats susceptibles de vous
motiver assurément ?

Réagissant a la préoccupation relative a la possession des moyens logistiques et matériels
capables de les motiver au travail, les résultats indiquent que 91,43% affirment ne pas les
posséder, pendant que 8,57% approuvent qu’ils en aient.

Question N°7 : Qu’est-ce qui vous pousse ou vous rend si assidus au travail, si [’'on sait déja
que les conditions de travail ne sont pas celles qu’elles devraient étre ?

Les enquétés affirment étre assidus au travail bien que mal payés pour des raisons
suivantes : ils enseignent parce qu’ils n’ont pas encore trouvé mieux ailleurs (58,57%) ; ou
encore, du fait qu’ils ont la vocation et le dévouement pour la craie blanche (37,14%). Pour les
autres, il s’agit soit de I’amour qu’ils témoignent vis-a-vis des enfants (24,28%), soit encore
ceux qui se rallient derriére 1’adage « mieux vaut un que zéro » (12,86%).

Question n°8 : Pour vous, comment expliquez-vous votre assiduité au travail alors que les
conditions de travail posent probléme ?

Pour ces enseignants, ils sont assidus au travail malgré les mauvaises conditions de travail
par contentement (62,86%), ou encore par crainte de perdre ce qu’on possede déja (37,14%),
surtout parce que le pays ne posséde pas assez d’entreprises (24,28%) pour étre engagés et faire
un autre boulot plus rémunérateur. Enfin, il y a de ceux qui sont sceptiques. Pour eux, tant que
les conditions meilleures ne vont pas suivre, on ne peut pas espérer leur présence au maximum
au travail (11,43%).

Question n°9 : Quelle relation établissez-vous entre les maigres salaires que [’enseignement
vous procure et la présence réguliere au lieu de service de certains enseignants ?

Les enseignants lient mauvais traitement et présence réguliére au lieu de service par ce
qui suit : passion et amour pour le travail (58,57%), ou encore le désir et le souci de servir son
pays en formant I’¢lite de demain (51,43 %). Il y en a qui évoquent la noblesse d’étre formateur
mais également le prestige qui s’ensuit (41,43%), tout comme le respect aux engagements pris
avec les responsables de I’école (28,57%).

Question n°10 : Que suggérez-vous aux autorités éducatives sur les conditions de travail des
enseignants ?

Pour ces enseignants, les autorités ayant en charge les questions éducatives doivent :
remettre 1’enseignant dans les bonnes conditions de travail (65,71%), cesser de promettre pour
ne pas réaliser (57,14%). Enfin, organiser des formations continues a leur intention (15,71%).

Question n°11 : Sur le plan logistique, qu ’est-Ce que les autorités educatives peuvent faire pour
vous motiver davantage ?

Formulant leurs veeux sur le plan logistique, les enseignants souhaitent la réhabilitation
des infrastructures de leurs écoles (47,14%). Elles espérent étre bien équipés tant en manuels
qu’en matériels didactiques dignes de ce nom (38,57%). Soucieux d’arriver a temps au lieu de
service, ils ont besoin de moyens de déplacement qui puissent leur assurer la ponctualité.
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Question n°12 : Y-a-t-il de la volonté politique des autorités pour changer les choses et ainsi
valoriser [’enseignant ?

Les avis sont partagés entre les enseignants par rapport a la volonté politique tendant a
changer les choses mais aussi a donner de la valeur a I’enseignant. D’apres 87,14% d’enquétés,
les autorités ont cette volonté ; par contre pour 12,86% il n’y a aucune volonté et ils n’y trouvent
rien de concret.

Question n°13 : Si ¢ ‘était a refaire, travaillerez-vous toujours comme enseignant ?

Avec leur statut d’enseignants, si les uns en ont marre, car ils affirment ne plus enseigner
si tout était a refaire (95,71%), il n’en est pas question pour d’autres, qui pensent demeurer pour
toujours dans et avec la craie blanche (4,21%).

2.1. Résultats différentiels

Il est ici question de présenter les résultats en nous basant sur le chi-carré négocié a base
du logiciel statistique anastats, modernité oblige. En effet, tout est fait pour tester I’'impact ou
non de quelques variables sur les réactions des enquétés a certaines questions.

2.2. Assiduité et motivation malgré les mauvaises conditions et niveau études

Il s’ensuit que la valeur calculée, soit 1,556 est inférieure a la valeur critique de la table,
soit 5,99, au seuil de 5%, a 2 degrés de liberté. Ceci fait indiquer que 1’hypothése nulle (Ho) est
valable. Ainsi, les différences observées dans les réactions des enquétés de différents niveaux
scolaires (licence, graduat et dipléme d’Etat) quant a leur assiduité et motivation au travail
malgré les mauvaises conditions ne sont pas significatives, mais un simple fait du hasard. En
outre, il y a lieu d’affirmer que les différentes positions des enquétés des niveaux de scolarité
confondus est un fait du hasard tout simplement. Ces résultats contredisent ceux de M. Syed
(2010). Son étude a montré que 1’épuisement professionnel influence négativement leur
implication au travail.

2.3. Influence du sexe sur mauvaises conditions de travail et assiduité

Il s’ensuit que la valeur calculée, soit 0,086, est inférieure a la valeur critique de la table,
soit 3,84, au seuil de 5%, a 1 degré de liberté. Ceci voudrait insinuer que I’hypothése nulle est
approuvée, car il n’existe pas une différence significative. Dit autrement, le sexe n’influence
pas la perception des choses entre enseignantes et enseignants sur le lien qui pourrait y avoir
entre ne pas étre payé convenablement et venir réguliérement ou non au travail. A ce niveau,
les hommes et les femmes n’ont pas de divergence.

2.4. Influence de ’ancienneté sur la régularité de la prime

Il était question d’approuver si I’expérience (ancienneté) a exercé ou non une influence
significative sur les réactions des enquétés. Il s’ensuit que la valeur calculée, soit 0,086, est
inférieure a la valeur critique de la table, soit 3,84, au seuil de 5%, a 1 degré de liberte. Ceci
voudrait suggérer que 1I’hypothése nulle est approuvée, car il n’existe pas une différence
significative. En d’autres termes, le fait de mettre plus ou moins d’année comme enseignant n’a
nullement influencé la perception des choses entre enseignantes et enseignants sur le lien qui
pourrait y avoir entre ne pas étre paye convenablement et venir réguliérement ou non au travail.
Ces résultats contredisent ceux de S. M. N. Ntsame et al. (2013). Ces chercheurs ont laissé
entendre que le bien-étre des enseignants augmente avec 1’ancienneté.

3. Discussion des résultats

Depuis ses origines, ’homme a été instruit a ne manger que par la sueur de son front (Gn.
3,19). Cela signifie que celui-ci doit, dorénavant, chercher des voies et moyens afin de nouer
les deux bouts.
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La question de survie demeure un casse-téte pour plusieurs personnes, si ce n’est pour
toute I’humanité. Donc, ¢’est naturellement le cas pour I’enseignant. Il est buté a plusieurs défis
liés a son métier (S. M. N. Ntsame et al., 2013). En cherchant a assurer son avenir, I’homme
opte pour d’énormes stratégies. Ce qui n’est pas sans stress (C. Kyriacou, 2001). Mais la plus
fréquente parmi tant d’autres reste les études. En effet, la scolarité a un caractére valeureux chez
quiconque y passe. C’est aussi parce que la rémunération des employes au sein des entreprises
tient compte, principalement, du niveau d’études faites.

Cette recherche s’est penchée sur une question aussi cuisante qu’importante. Il s’agit
précisement de la problématique de la présence réguliere en milieu de travail des personnels
enseignants motives (Unesco, Pole de Dakar, 2007), malgré des conditions de travail précaires
dans lesquelles ils sont placés. Celles-ci laissent a désirer. On peut alors se poser la question de
savoir ce qui en serait le facteur explicatif. L’homme est souvent per¢u comme un poisson. Il
ne vit que 1a ou il y a de I’eau. Mais ceci ne semble pas le cas pour ces enseignants. Bien que
payés en monnaie de singe (R. M. Ouedraogo, 2001), ils ne s’absentent ni ne séchent le travail.
Une telle étude, est d’un avantage énorme tant pour les enseignants eux-mémes que pour le
gouvernement. Il y a lieu de citer nommément le ministére ayant 1’éducation nationale dans ses
attributions.

Ainsi, pour le personnel enseignant, cette étude fait voir combien il ne lui est pas reconnu
un salaire digne. Moins encore une considération en contrepartie des services qu’il rend pour le
développement du pays. Par ailleurs, la prise en compte de I’interaction entre 1’individu et son
environnement de travail, voire 1’individu et son travail est importante (S. M. N. Ntsame et al.
(2013). Nul ne peut ignorer que 1’éducation est un des leviers majeurs dans la croissance
économique et sociale d’une nation (R. M. Ouedraogo, 2001). Sans elle, il y a risque de devenir
esclaves pour les autres peuples instruits (R. Petrella, 2000). Et pourtant, le potier, le formateur
des formateurs, la cheville ouvriere, le fabricant de tous les hauts placés du pays est relégué au
second plan.

Quant au Gouvernement, les résultats de cette recherche devraient |’interpeler
indéniablement. C’est lui le premier responsable. C’est lui qui détient I’autorité et le pouvoir
d’agir, de faire, d’organiser les choses sur toute 1’étendue du territoire. Par le canal du Ministére
de I’Education Nationale, tous les enseignants ceuvrant en République Démocratique du Congo
ont le droit de trouver satisfaction a toutes leurs préoccupations. Le contraire prescrit n’a pas
de sens. Plusieurs maux récurrents qui frappent les enseignants ont été relevés. C’est notamment
la pénibilité du travail, la fatigue, I’insatisfaction et le découragement et des risques élevés de
burn out (S. M. N. Ntsame et al. (2013).

Dans un pays comme la R.D. Congo, I’enseignant n’est pas considéré a sa juste valeur.
Cet irrespect commence déja au sein de sa propre famille. Or, pour un observateur avéré, celui-
ci rend un service énorme pour la pérennisation des valeurs et la formation de 1’¢lite de demain.
Il ceuvre sans relache pour la transformation des hommes qui entrent dans le systeme éducatif.
Malheureusement, tout est fait pour le mater, I’écraser au vu et au vu de tout le monde.
Dr’ailleurs, pour I’Institut de Statistique de I’Unesco (2010), les pays de I’ Afrique subsaharienne
sont ceux ou les besoins en enseignants sont les plus criants.

Les résultats de cette ¢tude I’ont prouvé. La majorité d’entre eux est sceptique quant a
I’apport de son travail dans la survie de leur foyer (64,29%) (R. M. Ouedraogo, 2001). La quasi-
totalité d’enseignants a la perception d’avoir un salaire de misére (97,14%) (B. Galand, M.-P.
Gillet, 2004).

La plupart ne trouve aucune adéquation entre les conditions de travail et les objectifs y
assignés (85,71%). Les enseignants sont objet de mangue de considération (55,71%). Les autres
pensent qu’ils sont payés en monnaie de singe (38,57%). Les conditions de travail leur offertes
sont infrahumaines (27,14%). Par ailleurs, ils attendent beaucoup des autorités en la matiére
pour leur motivation. Ils exigent la revalorisation du métier d’enseignant (55%). Ils tiennent a
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la réévaluation de leur enveloppe salariale jusqu’a présent insignifiante, bien que la prime leur
due est quand-méme réguliére (92,86%). Ils sont en manque criant des moyens logistiques et
matériels capables de les motiver au travail (91,43%). Pour la plupart, leur assiduité au travail
bien que mal payés a plusieurs raisons. C’est du fait de ne pas encore trouver mieux ailleurs
(58,57%). Pour d’autres, c’est la vocation et le dévouement pour la craie blanche (37,14%).
Leur amour vis-a-vis des enfants (24,28%), voire par contentement (62,86%), par crainte de
perdre ce qu’ils possedent déja (37,14%), le nombre limité des entreprises au pays (24,28%).

Dans ce méme ordre d’idées, plusieurs aspects expliquent le mauvais traitement dont fait
objet I’enseignant, malgré sa présence réguliére en lieu de service. C’est notamment par passion
et amour pour le travail (58,57%), le désir et le souci de servir son pays en formant 1’¢lite de
demain (51,43%) que beaucoup d’enseignants acceptent de travailler encore. C’est pourquoi,
ils formulent plusieurs suggestions aux autorités ayant en charge les questions éducatives.
D’abord, remettre 1’enseignant dans les bonnes conditions de travail (65,71 %) ; cesser avec
des promesses fallacieuses (57,14%) (R. M. Ouedraogo, 2001). Ensuite, la réhabilitation des
infrastructures abritant leurs écoles (47,14%). Leur équipement imminent en manuels et
mateériels didactiques dignes de ce nom (38,57%). Certaines autorités concernées peuvent
changer les choses (87,14%), mais il leur manque la volonté (R. M. Ouedraogo, 2001).
Dr’ailleurs, la plupart ne pense plus enseigner si tout était a refaire (95,71%). Ce qui renforce la
position de J.P. Meyer (1997). Surtout, parce que la satisfaction professionnelle est aussi un
facteur déterminant dans la décision de changer d’emploi (R.M. Ingersoll, 2001 ; L.M. Shore
et H.J. Martin, 1989). Pour d’autres (4,21%), ils tiennent a y demeurer pour toujours. La craie
blanche est une passion et une vocation pour eux.

Par ailleurs, certains résultats clés ont été soumis au logiciel. Des variables telles que sexe,
niveau d’études et ancienneté ont été mises en exergue. De ce fait, le sexe n’a pas influencé
significativement la perception des choses entre enseignantes et enseignants sur le lien qui
pourrait y avoir entre ne pas étre payée convenablement et venir régulierement ou non au travail.
Le méme constat a été fait ensuite sur le niveau scolaire. Les licenciés, les gradués et les
diplomés d’Etat ont dit la méme chose quant a leur assiduité et motivation au travail malgré les
mauvaises conditions. Enfin, mettre plus ou moins d’année comme enseignant n’a nullement
influencé la perception des enseignantes et enseignants sur le lien qui pourrait y avoir entre ne
pas étre payé convenablement et venir régulierement ou non au travail.

Par conséquent, ces trois variables n’ont pas significativement exercé un impact sur les
réactions des enquétés a ces questions clés.

Pour mener a bien cette étude, trois hypotheéses ont été émises. Il s’agit de : ’assiduité
des enseignants des écoles privées de Mont-Ngafula au travail est la conséquence des facteurs
intrinseéques tels que ’amour du travail, le dévouement, la passion de former I’¢élite de demain ;
quand rien de concret n’est fait pour motiver les enseignants, le chapelet de bonnes intentions ne
suffit pas ; la régularité de paiement de leur prime, leur doter des moyens logistiques et matériels
adéquats sont autant d’éléments susceptibles de les motiver assurément.

Celles-ci ont été formulées dans le souci de dégager soit leur convergence, soit leur
divergence avec les résultats finaux. Maintenant, apres traitement des données, la confrontation
résultats-hypothéses n’a révélé aucune divergence, sinon une convergence. Ceci insinue que
ces trois réponses provisoires sont bel et bien confirmées. Cette affirmation tient du fait que,
d’une part, les enseignants ont a cceur de servir leur nation malgré qu’ils n’oublient pas les
promesses fallacieuses de 1’Etat a leur égard (E.L. Deci et R.M. Ryan, 1987 ; A.K. Boggiano,
C. Flink, A. Shields, A. Seelbach et M. Barrett, 1993).

Ensuite, parmi leurs suggestions, 1’on trouve entre autres des questions liées a
I’augmentation salariale, a la logistique, etc. afin de placer ’enseignant dans de bonnes
conditions de travail.
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En pénétrant cette étude, il y a lieu de trouver satisfaction au vu de ses résultats qui
poussent vers 1’avant la roue scientifique. C’est pourquoi d’aucuns peuvent se demander sur ce
qu’elle a effectivement apporté de nouveau. Car, le chercheur devrait se réjouir de sa
contribution a la science, peu soit-elle (F. Azia Dimbu et al., 2019). Cette étude a prouvé noir
sur blanc I’inexistence de corrélation entre le fait de ne pas étre bien pay¢ et 1’assiduité au travail
chez I’enseignant kinois. Tout se fait au nom de I’amour, de la passion, du dévouement et de
I’engagement pris pour servir son pays.

Conclusion

Au terme de cette recherche, il sied de faire remarquer que le chemin était rude. De la
conception du sujet a son adoption en passant par les discussions, avant d’en arriver au
consensus final. 1l convient de noter une attention particuliére sur ces résultats. Il faut
notamment saisir les conditions de travail précaires des enseignants et le sentiment de
résignation face a leur situation sociale. Ceci interpelle et doit pousser tout chercheur a mener
une investigation sur cette tare. Il faut trouver le lien entre motivation et assiduité des
enseignants au travail.

De I’introduction a la conclusion, le design méthodologique a été minutieusement mont¢.
I1 a permis d’arriver aux résultats escomptés apres les enquétes et la descente sur terrain. Cette
ligne méthodologique hermétiquement négociée a pris a bras le corps la présentation et
I’interprétation des données. En effet, un échantillon non probabiliste du type accidentel de
soixante-dix (70) enseignants des écoles catholiques privées de Mont-Ngafula a été monté.
Malgré ses points forts, toute recherche scientifique accuse des faiblesses. Le scientifique doit
en toute humilité reconnaitre ses erreurs et les corriger une fois qu’elles lui sont mises en
¢évidence. Faiblesse ne donne pas a douter de la scientificité d’un travail. Car, bien qu’ayant des
faiblesses, une étude ayant suivi convenablement les prescrits de la recherche reste valable et
scientifique. C’est pourquoi généraliser les résultats obtenus dans cette étude reste impossible
au type d’échantillon utilisé. Avec celui non probabiliste, pas moyen de généraliser les résultats
issus de cette étude sur I’ensemble de la situation des enseignants a Kinshasa et sur toute
I’étendue de la R.D. Congo. Cela aurait été d’un avantage certain si son €chantillon était du
type probabiliste. Ensuite, 1’ajout de 1’observation participante au questionnaire comme outils
de collecte des données ferait aussi grand-chose. Hélas !

Au-dela de tout, ce sont des bréches ouvertes pour de nouvelles pistes des recherches.
Constituer un échantillon probabiliste de maniere a arriver enfin a géneéraliser les résultats. En
plus, il est impérieux de penser, quant aux instruments de récolte de données, a 1’observation
participante, outre le questionnaire, pour une vision plus large de la question sous examen.
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